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2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Dem empathischen Hotel gehort die Zukuntft ...

COST&LOGIS Das Konzept der Hotellerie war in den letzten Jahrzehnten gepragt von der

N c I Unterhaltung des Gastes. Nun, da wir als Gaste Uber-unterhalten und tber-touristifziert r (‘
GREENSTAR m sind, erreichen wir eine neue Bedirfnis-Ebene: Berlihrung. Wahre Begegnung, Sinn. t, I
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2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Buchen in der Zukunft? Wie vor 30 Jahren /...
COST&LOGIS Wie werden Reisende ihre Hotellibernachtung in Zukunft buchen? Wenn alles gut luft,
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nachste Woche ein Hotel in Berlin benéti... weiterlesen
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2017-12 ZUKUNFT HOTEL.: Digitalisierung erfordert Refurbishment- S...
COST&LOGIS Dienstleister fiir Refurbishment und Neubauten sollten die neuen Technologien

FUR GEWINNER

begleiten zu kénnen. In seiner aktuellen Studie ,FutureHotel Building 2052" beschreibt
das Fraunhofer IAO die Auswirkungen ... weiterlesen

m‘ beherrschen, um Hotelpartner auf dem Weg in die digitale Zukunft beraten und

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Mehr Digitalisierung, mehr Daten, mehr Cha...

COST&LOGIS Finf Trends, die das Customer Relationship Management in der Hotellerie pragen
1‘ werden. Ein Beitrag von Frank K. Pohl, Senior CRM Consultant der Serenata

@ IntraWare GmbH > Welche Bedeutung haben Branchentrends und Digitalisierung fiir

tgam das Customer Relationship Management (CRM)? D... weiterlesen
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2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Follow the Guest / Der Autor Michael Jessi...

COST&LOGIS

Welche Erwartungen hat der heutige Gast an die technische Ausstattung und welche
Prioritaten legt er? Der Druck, in moderne und zeitgeméBe technische Lésungen zu
investieren, lastete schwer auf der Hotellerie. Vor einigen Jahren noch relativ einfache,
wenn auch kostenintensive... weiterlesen
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2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Im Zentrum des Zeitgeistes / Der Autor Ale...

COST&LOGIS

Hotels sind Impulsgeber und zugleich NutznieBer stetigen Wandels. Zur
Jahrhundertwende waren es die Grandhotels, die als erste Heizung, Aufzug und
flieBend Warmwasser anboten. Heute sind es Design- und Boutiquehotels, die Trends
wie Sharing, Communal Spaces und Digitainment er... weiterlesen

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: E-Revisionen in der Hotellerie / Der Autor...

SOST&LOGIS Ein technischer Defekt in einem Vier-Sterne Hotel 16st einen GroBbrand aus. Das Hotel
brennt groBtenteils aus. Es entsteht ein Schaden in Héhe von mehreren Millionen
Euro. Gaste und Mitarbeiter kdnnen gerettet werden, mehrere Menschen kommen
jedoch nach dem Brand ins Krankenha... weiterlesen

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Fiinf Trends und was sie fiir den Hotelier b...

COST&LOGIS Wie sehr Veranderungen in der Gesellschaft das Gesicht der Hotellerie beeinflussen
kénnen, zeigt der Wandel, den die Branche vollzogen hat, seit sie sich an den
Anspriichen der Generationen Y und Z orientiert. Heute kommt kein Hotelier mehr an
ihnen vorbei. Denn die Wiinsche die... weiterlesen
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INTERNATIONAL Das Wasser mit Stern

Die Kreuzer-Produktpalette Kaffeegenuss seit Gber 40 Gerolsteiner - Das Wasser mit
Jahren Stern

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Smart Space - auf in ein neues Zeitalter! ...

COST&LOGIS Fragen Sie doch einfach mal einen Hotelbetreiber nach der Zimmerauslastung der
vergangenen Nacht! Mit hoher Wahrscheinlichkeit werden Sie sofort eine Antwort
bekommen. Wenn Sie einem Eventmanager die Frage stellen, wie viele Personen tags
zuvor den Konferenzraum belegt haben, ... weiterlesen

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Hotellerie in 20 Jahren? / Die Autorin Car...

COST&LOGIS Die Hotellerie hat und wird sich auch in den néchsten Jahren gravierend veréndern.
Treiber ist die Digitalisierung, die das Einholen von Informationen, die
Reisevorbereitung und Buchung total veréndert. Das wiederum birgt Chancen und
Maglichkeiten, erfordert aber Umdenken, ein... weiterlesen

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Energie- und Facility-Management - Kosten ...

COST&LOGIS Der Autor Stefan Schwan ist Geschéftsbereichsleiter Facility Services der ENGIE
Deutschland GmbH > Die Digitalisierung hat mittlerweile auch die Hotelbranche voll
erfasst. Fir die Hoteliers birgt der technologische Wandel viele Herausforderungen,
bietet aber gleichermaBen Chan... weiterlesen

2017-12 ZUKUNFT HOTEL: Moderne Lésungen fiir drei groBe Herausford...
COST&LOGIS Neue Wachstumsmarkte und ausgekligelte Technologien beschéftigen die Tourismus-
Branche. Hinzu kommt die starke Nachfrage im eigenen Land, angetrieben von dem
Unsicherheitsgefiihl  weltweit. Das alles stellt das Gastgewerbe vor groBe
Herausforderungen. Wir zeigen drei Entwicklung... weiterlesen
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HOTELSOFTWARE eco cuisine
SCHIRM-SYSTEME
Perfekt passendes Vakuumiergerate & Sous-Vide Deutscher Hersteller von Profi-
Hotelmanagement Gerate fur die Gastronomie Sonnenschirmen
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